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UTBILDNINGAR SOM GOR SKILLNAD

Skyddsvirnet anlitas ofta for att utveckla kompetens
i vard och omsorg och for att skapa sikerhet

och trygghet i sociala verksamheter. I denna
utbildningskatalog kan du lisa mer om de
utbildningar, foreldsningar och kurser som
erbjuds foretag och organisationer samt dvriga
samhillsmedborgare med behov av det valda
utbudet.

Skyddsvirnet ir inget vanligt utbildningsféretag.
Utbildningsledarna och foreldsarna har spets-
kompetens inom sina omrdden och kan sin sak.
De har mangarig erfarenhet av att arbeta med just
deras teman vilket ger innehallsrika och kvalitativa
utbildningar, kurser och férelisningar. Stindigt
kunskapsinhimtande, arbete nira de mélgrupper
som vi erbjuder utbildning till samt flexibilitet gor
att vara utbildningar bidrar till en virdefull killa
med kunskaper som kan appliceras i minga olika
avseenden.

Vi erbjuder ett utbildningsutbud som ir gediget och
kvalitativt. Vi arbetar med en non-profit-grund och
dterinvesterar all vinst i verksamheten. Utbildnings-
utbudet ir noga utvalt och sammansatt for att passa
olika slags specifika behov som kan uppkomma i en
organisation.

Vi erbjuder foretag och organisationer Gver hela landet
behovsanpassade utbildningar, féreldsningar och
kurser med fokus pa atct stirka individen. Vi anpassar
innehill, omfattning, tider och praktiskt genom-
forande efter era behov och forutsittningar. Tilligg for
resor och logi tillkommer om utbildningen 6nskas pa
annan ort 4n Stockholm med omnejd.

Vi vill att du som kund ska f4 s bra utbildningar som
mojligt som passar era behov. Vi 6kar kompetensen
inom olika omraden och dir utbildare och ledare sjilva
har ménga och ldrorika exempel frin verkligheten som
leder till nyttiga erfarenhetsutbyten.

Det ir viktigt for oss att du som kund kan paverka
utbildningsinsatser som képs av oss och dirfor
hjilper vi kunder ta fram brister och 6nskemal for att
skriddarsy en utbildning som ticker helheten. Det
utférs behovsanalyser och en tit dialog fore, under
och efter insats for att sikerstilla att kvalitén och

kundnéjdheten halls hog.

Vi tror att grunden till att kdnna sig tryggare i sin
yrkesroll ligger i kompetens, engagemang och stolthet.
Dirfor ska du vilja utbildningar som gér skillnad.
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HOT OCH VALD

Om utbildningen

Visste du att nistan var tredje hot- och valdsbrott sker i
arbetslivet och drabbar anstillda? Manga har dessutom
dilig beredskap. Dirfér har vi skapat en ovirderlig
utbildning dir den direkta nyttan visar sig i form av

en okad trygghetskinsla hos anstillda, kunskap i hur
man kan hantera hotfulla och vildsamma situationer
samt minskad ekonomisk belastning for bide drabbade
personer och féretag.

Utbildningen syftar till att hjilpa dig att aktive
agera pd ett sitt som minskar risken fér att en hotfull
situation leder till att ndgon kommer till skada. Vira
professionella utbildningsledare lir dig grunderna; en
teoretisk forstdelse fér vad som kan trigga iging en
person till att bli valdsam och hur du kan lugna ner en
sidan situation samt dven hur du kan férsvara dig om
personen inda tar till vald.

Utbildningsinnehall

* Brottsprevention (metod)- fére, under och efter
¢ Konflikter och revir

e Interkulturell forstielse
 Kirispsykologi och krisstod

e Larm och ensamarbete

¢ Risker och bemétande

¢ Kommunikation

* Arbetsmiljélagen och Nodvirnsritten

* Uppféljning och checklistor

¢ DPraktiska dvningar for enkelt sjilvskydd

Malgrupp

Utbildningen riktar sig till dig som i ditt arbete
kommer i kontakt med minniskor som i vissa
situationer kan agera hotfullt eller vildsamt. Vi har
utbildat bland andra socialsekreterare, handliggare,
forskoleldrare, elektriker och boendepersonal.

Hur

Vi ser till att utbildningen skriddarsys efter era
behov och sé att deltagarna fir ut tips och rad som
kan appliceras i deras direkta verksamhet. Fér att
den ska bli sa effektiv som majligt utfors en behovs-
analys i samrdd med bestillaren. Utbildarna far da
en grundliggande forstielse och information om
organisationen och kan p4 si sitt behovs anpassa
innehallet.

Utbildningen ir en heldag som bestar av ett
psykologiskt block som blandar teori med praktiska
ovningar samt ett sjilvskyddsblock dir deltagarna
far ldra sig hur de rent fysiskt forsvarar sig mot de
vanligaste attackerna.

Om utbildarna

Utbildningen hélls av tv specialister inom omradet
anstillda av Skyddsvirnet. De har méngarig erfarenhet
av att ha utbildat inom hot och vild. Idag arbetar de med
olika malgrupper i samhillet som behéver stod och har
dirfor en bred erfarenhet och exempel att dela med sig av.

Mdnga mdnniskor
dr vaccinerade med det-
hdnder-inte-mig-vaccinet.
Hot och vdld kan drabba vem
som helst och det dr ndr
man dr som minst for-

beredd det sldr
hdrdast.

Carlos Straberg-Romero har hillit utbildningar vid
olika myndigheter dir hot om vald férekommer,
exempelvis Stockholmspolisens olika enheter, inom
Kriminalvarden, Riksbanken, for ordningsvakter

och olika socialférvaltningar i Stockholmsregionen.
Han har arbetat inom Kriminalvirden och iven
internationellt med hot och vald. I hans dagliga arbete
som kvalificerad kontaktperson méter han ungdomar
med olika bakgrunder.

~}Q' Kontakt & Anmalan

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53

E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se
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Jalla for alla ledarutbildning ger dig kunskaper

i att leda strukturerade kill- och tjejgrupper for
ensamkommande unga. Utbildningen tillgodoser dig
med redskap som du kan fér-medla vidare till de unga
for att utveckla deras firdigheter inom att uttrycka
asikeer, kinslor, livskunskap och reflektion. Jalla for
alla-triffar syftar till att ensamkommande flykting-
ungdomar ska ha rite till ace uterycka sig fritt, utveckla
fardigheter, ldra sig mer och ta stillning i viktiga
fragor i det svenska samhillet.

Triffarna leds av dig som huvudtrinare och mélet
ir att ge ungdomarna manga bra verktyg for att aktivt
kunna arbeta for en oberoende framtid i deras nya land.

Jalla for alla syfrar till act Skyddsvirnet
utbildar och certifierar yrkesgrupper som arbetar
med ensamkommande ungdomar. Vi erbjuder en
utbildning dir vi certifierar huvudtrinare. Detta
innebir att du, efter utbildningen, kan leda och
ansvara for egna grupper med Jalla for alla-konceptet.

Flyktingungdomar har varit delaktiga i att ta
fram materialet som vi anvinder i denna utbildning
och genom interaktiva metoder, olika teman,
virderingsévningar och intressanta inslag erbjuds
en bra utbildning som kommer vara till stor nytta
for hela organisationen. Den ger dven deltagare
tillfille att se nya mojligheter, bygga sjilvfortroende,
sjilvkinsla och en trygg grund och hjilper ungdomarna
i att utveckla sin beslutsférméga och att trina sig i

handlingsberedskap.

* Syfte, bakgrund och info om Jalla for alla som
arbetsmetod

¢ Ovningar, metoder och behov som ror milgruppen
* Samtalsmodeller; att lyssna, stilla fragor samt ge

feedback

* Forum kring férhéllningsitt, sprak, konflikt-
hantering med mera

* Reflektionspass
* Praktiska verktyg for att arbeta med méalgruppen

Vi vinder oss till alla som i sitt arbete kommer i
kontakt med ensamkommande flyktingungdomar
och som ser unga flyktingar som resurser i samhillet.
Vi har haft Jalla for alla f6r nyanlinda barn och unga
och det 4r dem som satt grunden f6r denna utbildning.

JALLA FOR ALLA - ENLEDARUTBILDNING | MOTTAGANDET AV ENSAMKOMMANDE UNGA

Utbildningen finns i tvd varianter. Ena dr en 1-dags
utbildning med fokus p4 metoden och den andra ir
forlagd pd 3 vardagar i f6ljd. Utbildningen startar
16pande vid forfrigan och skriddarsys efter era behov.
Max 12 deltagare/utbildning. Litteratur ingdr.

Leder denna utbildning gér Oumie Ella Njai, som
tidigare varit projektledare f6r projekt Jalla for alla
som finansierades av Arvsfonden. Projektet pigick
under tre och ett halvt 4r och har lagt grunden till
den ledarutbildning som Skyddsvirnet erbjuder. Ett
metodmaterial som bestér av tre delar har tagits fram
och detta fir samtliga deltagare ta del av. Oumie
har god kunskap om malgruppen och delar under
utbildningens ging med sig av erfarenheter, tips och
rad frin férgingna utbildningar men dven i métet
med det stora antalet barn och unga hon mott i
arbetet pa Skyddsvirnet.

Oumie Ella Njai har utbildat huvudtrinare
inom Jalla for alla sedan starten. Hon har en
bakgrund inom biologi, socialantropologi samt
internationell projektledning (certifierad IPMA
C-nivd). Oumie har jobbat nira malgruppen under
hela projekttiden och har byggt ett kontakenit med
ménga boenden for ensamkommande i landet. Hon
ir utbildningsansvarig pa Skyddsvirnet.

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53

E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se



Etableringsreformen inférdes den 1 december 2010
och syftar till att underldtta nyanlindas etablering

i Sverige. Ett led i detta ir att nyanlinda erbjuds

60 timmars samhillsorientering som bygger pd dtta
olika block. Varje nyanlind ska, med hinsyn till
sina forutsiteningar, erhilla professionellt stod att sa
snabbt som méjligt lira sig svenska, komma i arbete
och klara sin egen forsorjning.

Féreningen Skyddsvirnet erbjuder kurser i samhills-
orientering pa olika sprak. Vi utgdr ifrdn regeringens
direktiv och anvinder oss av film, interaktiva
ovningar och modernt undervisningsmaterial for act
maximera deltagarnas méjligheter till att inkluderas
i samhillet. Tidigare samhillsorientering har hillits

i olika kommuner runt om i landet. Var arbetsmetod

har inkluderat dialog, diskussion, metoder och
ovningar for olika typer av lirande samt reflektion.
Detta har visat sig vara ett lyckat koncept som
uppskattats av deltagarna.

Sambhillsorienteringens fyra block innehéller atta
dmnesomriden:

NY I SVERIGE:
* Att komma till Sverige

* Att bo i Sverige

* Att varda sin hilsa i Sverige

ARBETE OCH UTBILDNING:

* Att forsdrja sig och utvecklas i Sverige

DEMOKRATI:
* Individens rittigheter och skyldigheter
* Att paverka i Sverige

BARN OCH FAMILJ:
* Att bilda familj och leva med barn i Sverige

* Att &ldras i Sverige

SAMHALLSORIENTERING

Sambhillsorienteringen vinder sig till nyanlinda vuxna
i Sverige. Kan kopas av savil kommuner som privata
organisationer.

Syftet med samhillsorienteringen 4r att underlitta for
dig som idr nyanlind att etablera dig i arbetsliv och
samhillsliv. Enligt 6verenskommelse 4r hela kursen
forlagd pa 60 timmar, detta kan lisas pa hel- eller
halvtid. Lokal tillhandahalls av bestillaren. Vi kan

erbjuda samhillsorientering i olika delar av landet.

Olika, beroende pd deltagarnas modersmal.

Varje nyanldnd
ska, med hdnsyn till
sina forutsdttningar, erhdlla
professionellt stod att sd snabbt
som mojligt Idira sig svenska,
komma i arbete och klara sin egen
forsorjning.

Detta har visat sig vara
ett lyckat koncept som
uppskattats av
deltagarna.

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53

E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se
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Genom ett utvecklingsprojekt i Vistmanland, dir
Skyddsvirnet héll i en del av utbildningen, har idén
om en utbildning fér att utveckla mottagandet av
nyanlinda barn och ungdomar framkommit. Denna
utbildning ger stor méjlighet till att stirka nyanlinda
vuxna som har barn i dldern 0-17 4r genom en
forildrautbildning med fokus pa viktiga frigor som
att vara forilder i ett nytt land. Utbildningen ska ge
deltagarna dkade kunskaper om férildrarelaterade
fragor i Sverige. Det pedagogiska uppligget ska
limna gott om utrymme fér dialog och reflektion.
Utbildningen leds pa deltagarnas modersmal.

Malet med utbildningen 4r att de forildrar som deltar
i utbildningen och deras barn ska f4 en bra grund att
std pd som barnfamilj i Sverige. Vir férhoppning pd
lingre sikt 4r ocksa att insatsen blir ett gott exempel
pa hur en forildrautbildning kan paverka etableringen
positivt fér barnfamiljer. Innehallet i utbildningarna
anpassas efter varje grupps tidigare erfarenheter,
behov och énskema3l.

Kirnan i forildrautbildningen ligger i de praktiska
aspekterna tillsammans med individfokusering
snarare dn enbart teoretisk information. Dialog och
reflektion ir tvd viktiga block i vir metodik som
bada frimjar attitydférindringar och nya idéer.
Deltagarnas behov och forkunskaper kommer vara
en styrande faktor for hur innehall, ordning och
omfattning behandlas.

* Barnomsorg

* Grundskola, sirskola, gymnasieskola och
gymnasiesirskola

* Aktiv fritid for barn och ungdomar
* Familjebildning i Sverige
* Forildrarollen och barnuppfostran

* Vird och omsorg

FORALDRAUTBILDNING FOR NYANLANDA

Utbildningen vinder sig till nyanlinda forildrar

med minderédriga barn. Detta innebir att deltagarna
kan ha barn i dldrarna 0-17 4r. Det dr behoven som
styr vilka som erbjuds att delta. I familjer med tvd
forildrar ska bida uppmuntras att delta. Utbildningen
képs oftast av kommuner, organisationer som arbetar
med mélgruppen eller évriga av behov av den hir
sortens utbildning.

Utbildningen ir forlagd pé 16 veckor och halls i vira
moderna lokaler i centrala Stockholm. Teori och
praktik varvas for att skapa en sd anvindbar grund
som mojligt som okar méjligheterna for anstillning
for deltagaren.

Olika, beroende pi deltagarnas modersmal.

Denna utbildning
ger stor méjlighet till att
stdrka nyanldnda vuxna med
barn i dldern O-17 dr genom en

fordldrautbildning med fokus
pa viktiga frdgor som att vara

fordlder i ett nytt

land.

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53

E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se



& & & OPERA - ETT DIALOGBASERAT MOTES- OCH PROCESSVERKTYG

Om processledningen

OPERA star for Omedelbara egna tankar, Parets
tankar, Exponera, Rangordna och Arrangera. Kort
sagt dr det en ny effektiv metod f6r grupparbeten och
arbetsméten som anvinds framgingsrikt av de flesta
foretag i Finland och andra linder.

OPERA ir ett dialogbaserat métes- och process-
verktyg dir ett systematiskt arbetssitt kombineras
med en kreativ probleml8sningsprocess. Metoden
skapar forutsiteningar for delaktighet samtidigt

som den ger en bild av vad gruppen tillsammans
tycker ir viktigast. I OPERA kombineras kreativitet,
struktur, involvering och principerna for inldrning via
gemensam aktivitet.

Exempel pa anviandningsomraden:

* Effektivisering av arbets- och foreningsméoten
* Framtagande av mél och indikatorer

* Uppfoljnings- och utvirderingsarbeten

¢ Skapa samarbets- och samverkansformer

* Insamla, féridla och bedéma idéer.

* Virdegrundsdialoger

* Handlingsplaner for att uppna mal

* Involvera intressenter eller personal

* Ta fram indikatorer i ett projekt

Hyr in oss sd fungerar vi som processledare vid era
méten for ett effektivt resultat.

Malgrupp

Metoden brukas speciellt av chefer, teamledare,
projekt- och processansvariga samt utbildnings-
personal.

Hur

Till nytta i manga situationer dir folk arbetar
tillsammans och dir beslut ska fattas genom
delaktighet och samverkan pa ett effektive sitt.
Processen pagar under 2 heldagar. Uppligget bestims
i forvig likasa sakfrigan som ska behandlas. Oftast
fordelas de tva heldagarna med viss tid emellan fér att
fragan ska landa och bearbetas inom organisationen.

Processledare

Oumie Ella Njai har genomgatt OPERA steg I och II
och Skyddsvirnet innehar licens for att utbilda inom
metoden. Metoden har anvints vid styrelseméten och
planeringsdagar och visat sig vara mycket uppskattad
bland deltagare som funnit den intressant, rolig och
givande.

Vill man komma
fram till konkreta forslag
pd vid fordndringsarbete eller
skapa delaktighet vid méten sd
dr OPERA metoden ett riktigt bra
alternativ till traditionella moten.
Deltagarna har kul, det gdr
undan och alla idéer tas

tillvara.

OUMIE ELLA NJAI
UTBILDNINGSANSVARIG, SKYDDSVARNET

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53

E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se

\g, Kontakt & Anmaélan



YRKESINRIKTAD HOTELL- OCH RESTAURANGUTBILDNING

MED ARBETSPLATSFORLAGT LARANDE %22 f
Om utbildningen Hur
Utbildningen ir en arbetsférberedande yrkesinriktad Utbildningen 4r férlagd pa 16 veckor och hélls i vira
insats inom hotell, restaurang och virdskap. Den moderna lokaler i centrala Stockholm. Teori och
pagar under 16 veckor dir teori och arbetsplatsforlagt praktik varvas for att skapa en sd anvindbar grund
lirande varvas specifikt efter utbildnings deltagares som mojligt som dkar méjligheterna for anstillning
profil. Fokus liggs pa grundliggande kunskaper for deltagaren.

for att kunna arbeta inom kok, restaurang, hotell
och konferens. Efter det att utbildningsdeltagarna Om utbildaren
genomgdtt den allminna utbildningen viljer de sjilva
yrkesinriktning: kéksbitride/restaurang eller hotell/
konferens. Malet med Skyddsvirnets utbildningar

ar att utbildningsdeltagarna littare ska fa jobb

inom yrkesomraden dir foretag har svére act hitta

Suzan Wernstrém ir utbildare pé hotell- och restaurang-
utbildningen som Skyddsvirnet erbjuder. Suzan

har mingirig erfarenhet inom besoksniringen och
som utbildare. Suzan har férmagan att fa aspiranter
engagerade och delaktiga. Med sin pedagogik lyfter
hon minniskor till att se sin inneboende potential och
till att utvecklas och ga vidare mot ett gemensamt mal

Inriktning - Kéksbitrdde & Restaurang - ate skaffa jobb.

* Varm- och kallkék samt redskap och maskiner

medarbetare med ritt kompetens och instillning.

* Dukning och servering Det
* Grundliggande kunskap att arbeta i storkok dr en fantastisk
* Terminologi och faktabegrepp inom kok méjlighet att fd prova vdra
tillvixtbranscher eller en chans
att komma tillbaka fér den som har
tidigare erfarenhet. Det dr verkligen en

* Praktik i yrkesmoment inom kék i dtta veckor

Inriktning - Hotell & Konferens B omkérningsfil for den som vill, vagar och
* Konferens- och hotellbokning kan. Du fdr ett forsprdng jamfért med

« Konferensteknik andra arbetssokande. Dessutom tillgdng
L till vdra stora breda kontaktnait,
vi dlskar att ndtverka i vdra
branscher.

* Métesplanering

* Receptionskunskap

* Praktik i yrkesmoment inom hotell eller konferens
i dcta veckor

Utbildningsinnehall SUZANWERNTROM
I alla utbildningar ingir allmin branschkunskap B

med bland annat:
¢ Livsmedelskunskap \ s

« Hilsa <~ For aspiranter genom

« Krishantering Q Jobbtorg Stockholm kontakta:
* Ekonomi Utbildare/samordnare: Suzan Wernstrém
* Forsiljning och marknadsforing Mobil: 0739-17 79 85

* Service och virdskap E-post: suzan.wernstrom@skyddsvarnet.se

* Arbetsmiljs
For 6vriga intresserade kontakta:

Malgrupp Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53

Utbildningen vinder sig till personer som ir intresserade E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se

av att fi en god grund i vad arbete inom besoks-
10 niringen innebir.


mailto:suzan.wernstrom@skyddsvarnet.se

GRUNDUTBILDNING

MED INRIKTNING MOT FORSALJNING, SERVICE OCH VAXTHUSODLING

Skyddsvirnet har tidigare pd uppdrag av Kriminal-
vérden och Arbetsférmedlingen bedrivit en utbildning
pa Firingsoanstalten i Stockholms lin. Milsittningen
ir att ge deltagarna en grundliggande utbildning s&
att de dr vil forberedda att efter frigivning 6vergd till
en anstillning eller 8kat sina méjligheter till fortsatt
yrkesutbildning. Utbildningen 4r uppbyggd pé tre
fristiende moduler pé vardera dtta veckor, de kan lisas
var for sig eller som en helhet.

e MODUL 1-FORSALJNING OCH SERVICE:
Denna modul ska ge eleven grundliggande kunskap
om fdrsiljning och service. Kursen ska ge goda
kunskaper om siljsamtalet - motet med kunden,
produktkidnnedom, produktexponering, produkt-
bestillning, varumottagning, kommersiella
kalendern, marknadsféring, ekonomi, miljé och
sikerhet.

MODUL 2 - VAXTHUS/TRADGARD:

Modulen ger eleven grundliggande kunskap i
yrkesmissig tridgirdsodling. Kursen ska ge goda
kunskaper om vixtsortiment for odling. De olika

odlingsmetoderna for olika vixtgrupper behandlas.
Vidare ska kursen behandla vixtskydd och ge
kunskap om hur man arbetar pa ett rikeigt sett
utifrdn miljo, sikerhet och ergonomi.

MODUL 3 - PRAKTIK:
Arbetsplatsforlagt lirande ska ge eleven grund-

liggande kunskap i praktiskt arbete pd en riktig
arbetsplats. Det arbetsplatsfrlagda ldrandet
kommer att anpassas individuellt till deltagarnas
utbildnings-profil. Modulen kan endast pibérjas
nir det dr tal om frigivning. I Skyddsvirnets
uppgift ligger det att se till att varje deltagare har
handledning av personal pa plats. Vi kommer att
ansvara for att genomfora ett uppfoljningsmote i
veckan pé plats f6r deltagarens arbetsplatsforlagda
ldrande.

Utbildningen vinder sig till intagna kvinnor pd
anstalter runt om i Sverige. Samtliga anstalter ir
vilkomna att kontakta oss. Vi kan dven behovsanpassa
denna utbildningar till andra méalgrupper i samhillet.

Utbildningen kan genomgis pa hel- eller halvtid och

efter 6verenskommelse.

Utbildningen genomfors av kvalificerade lirare som
har spetskompetens i de olika omrédena.

Skyddsvdrnet
jobbar for att dka

anstdllningsbarheten, héja

kompetensen och utveckla
deltagare. En grundutbildning

med fokus pd forsdljning och
service kan appliceras i mdnga
branscher.

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53

E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se
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SERVICEKURS

12

Om kursen
Med hjilp av Skyddsvirnets flexibla koncept med

att bedriva utbildningar och foreldsningar som kan
skriddarsys sd har vi méjlighet att erbjuda en service
kurs for anstillda inom besdksniringen. Syftet ir att
ta vara pa och utveckla kompetensen hos personal
och lata hog kvalité genomsyra er organisation som
resultat av kursens virde.

Innan varje utford servicekurs utfors en gedigen
behovsanalys for att klarligga vilket fokus kursen ska
ha for att passa just er organisations behov.

Vi ser fram emot att kunna leverera en servicekurs
med fokus pa generellt f5ljande aspekter:

Kursinnehall

o ER ORGANISATIONS VARUMARKE
Andan virderingar, ledord, anstilldas ansvar och
yrkesstolthet samt gemenskap. Gemensamma
delmil och mil. Grundlig kunskap om

organisationens eventuella produkter och tjinster.

o VARDSKAP
Praktisk filosofi och ett forhallningssitt grundat
i fortroende fran arbetsgivaren och tillit till

arbetsgivaren. Service och virdskap samt definition
av begreppen. Respekt, bemétande och empati for

gist och kollegor. Professionell attityd och mjuka

virderingar. Bygga fortroende. Medveten nirvaro.

Vikten av kroppssprik, det talade spraket och
attityd.

¢ CRMOCH KUNDVARD
Overlimning mellan arbetspass, gemensamma
verktyg och kommunikationskanaler. Gemen-
samma interna kommunikationsmedel. Oppna
fragor och gistenkiter. Hur man tar reda pa
kunders behov och att hilla l6ften. Sociala
medier, beméta klagomal och synpunkeer.
Framtidsutveckling.

Malgrupp
Kursen riktar sig till personer som inom sitt yrke
utdvar service. Exempelvis till personer som arbetar

inom besoksniringen, inom virden eller kommunalt.

2O

Hur

Kursen ir forlagd pa tvd halvdagar och startar efter
dverenskommelse. Manga praktiska exempel himtade
fran verkligheten och olika branscher kommer att

behandlas.

Om utbildaren

Utbildningen genomférs av kvalificerade utbildare
som har spetskompetens och mangirig erfarenhet
inom service.

Pd denna service
kurs gor vi dig medveten
om vilka signaler du
sdnder ut, hur vi médnniskor

pdverkar varandra och hur du
tillhandahdller god service
gentemot kund.

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53
E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se

\;Q;z Kontakt & Anmalan



Konsten att bli en barista dr inget som man lir sig
enkelt — det krivs en stor del trining, tdlamod och
engagemang. Kursen som pagar under fyra veckor
bestar av flera olika moment, bide praktiska och
teoretiska. Du som deltagare kan, efter en avslutad
kurs, bli firdigutbildad barista med en gedigen kurs
i grunden och god kiinnedom om kaffe ocksa fa
kunskap i service, virdskap samt livsmedelshygien.
Som barista kan du arbeta pa exempelvis caféer och
hotell med olika sorter av kaffe.

Idag finns det ett stort behov inom besdksniringen av
personal med spetskompetens. Att bli barista ir ndgot
som okar dina chanser till jobb p& marknaden. Under
de fyra veckorna som kursen pagir ingdr bland annat
branschkunskap, arbeta under stress, teamarbete,
arbetsritt, forsiljning same att diplom och intyg frin
kursen. Vi varvar teori med praktiska évningar vid
kaffemaskinen.

Skyddsvirnet erbjuder en komplett utbildning med
tid for praktiska och teoretiska moment. Tid att lira
ir ndgot vi ligger fokus pd for att du som deltagare
ska fa sd mycket erfarenhet som méjligt. Kursen
bestdr av olika moment och vi gir igenom allt ifrin
servicekinsla och virdskap till hur man ir en bra
medarbetare i ett arbetsteam.

Under den teoretiska delen av kursen far du lira dig
om livsmedelshygien, branschkunskap, kaffekunskap,
yrkesroller och om arbetsmiljé. Det finns ménga delar
i teorin som ir viktiga for dig att ha kunskap om nir
du vil dr ute i arbetslivet och jobbar som barista. Den
teoretiska delen 4r tva veckor lang. Andra delen bestar
av den praktiska biten dér du ir ute och praktiserar
och lir dig sjilva hantverket att gora en bra kaffe.

Du fir lira dig hur en bra espresso bryggs och hur
man skummar mjélk och skapar de fantastiska
monstren som man ibland kan fa.

Totalt dr kursen 4 veckor ling. Praktik sker runt om
pa olika caféer.

BARISTA

Kursen rikear sig till personer som ir arbetssckande
och vill 8ka sin anstillningsbarhet p marknaden
genom att utbilda sig till barista. Kursen kan passa
som en arbetsmarknadsutbildning men 4ven képas in
av exempelvis kommuner som privata aktérer.

Kursen avslutas med att slutprov och efter avklarat
godkint prov erhills kursintyg och diplom utfirdat av
Skyddsvirnet. Kursen erbjuds i helhet till olika
instanser och de i sin tur skoter rekrytering till
kursen.

Erfarna utbildare med god kunskap om imnet. Vi
samarbetar med baristainstruktorer for att erbjuda en
kvalitativ kurs.

Pd fyra veckor blir du
en fdrdigutbildad barista!
Med en gedigen baristakurs i
grunden, god kdnnedom om kaffe
samt kunskap i service, vdrdskap
och livsmedelshygien kan du
arbeta pd cafeer och
hotell.

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53

E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se
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LEX SARAH
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Lex Sarah giller inom socialtjinsten, i verksamheter
enligt lagstiftningen om stdd och service till vissa
funktionshindrade och vid Statens institutions-
styrelse. Anstillda ska rapportera missforhallanden
och patagliga risker for missforhallanden till den
som bedriver verksamheten. Kursen ger deltagarna
kunskapen och férstdelsen bakom Lex Sarah.

Lex Sarah ir en del i det systematiska kvalitetsarbetet
som ska bedrivas i verksamheter inom socialtjinsten
och enligt lagen om stdd och service till vissa funktions-
hindrade, LSS. Syftet med kursen ir att komma

till ricta med brister i den egna verksamheten och
forhindra att liknande missforhallanden uppkommer
igen.

Arbetsgivare ir skyldig att ge information ¢ill alla
medarbetare vad giller skyldigheten att rapportera
missférhallanden och risker for missférhallanden.
Vi anvinder fallbeskrivningar for att deltagarna ska
forstd pa vilka grunder en Lex Sarah anmilan kan
goras.

Under kursen behandlas foljande:

* Grunden i Lex Sarah

* Arbetsgivarens skyldighet
* Forebyggande arbete

* Rapporteringsskyldighet
e Anmilan

¢ Fall beskrivningar

All personal som lyder under SoL (socialtjinstlagen)
och LSS (Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade).

Kursen erbjuds anstillda som arbetar med mal-
grupperna ovan. Féretag och organisationer i behov
av Lex Sarah-utbildning for personal bokar utifrin
behov som finns. Kursen ir en halvdag,.

Erfaren personal inom Skyddsvirnet som har god

kunskap kring SoL och LSS.

Vi anvinder
fallbeskrivningar for att
deltagarna ska forsta pd
vilka grunder en Lex Sarah
anmdlan kan goras.

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53

E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se
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Om utbildningen

Utbildningen 4r totalt 20 dagar och utférs pa halvtid.
Tre dagar i veckan halls lirarledda lektioner inom
livsmedelshygien i véira centrala lokaler i Stockholm.
Utbildningens innehall utgar frin Livsmedelsverkets
”Krav pa livsmedelsforetagarna - Utbildning i
livsmedelshygien” ddr utgangspunkten i under-
visningen ir grundliggande livsmedelshygien och
vilka faror detta kan medfora. Utbildningen vinder
sig till deltagare som arbetar inom kok och hanterar
livsmedel, till exempel inom restaurang, pizzeria,
sushi, café, mottagningsksk och produktionskok.

Syftet med utbildningen ir att du ska fa de bas-
kunskaper som krivs f6r en siker livsmedelshantering
och kunskap i hur HACCP- principerna fungerar.

Malet ir att med denna kompetens 6ka din
anstillningsbarhet i en av de snabbast vixande
branscherna samt att du littare ska f4 jobb inom
yrkesomriden dir foretag har svirt act hitta
medarbetare med ritt kompetens och instillning.

Utbildningsinnehall

Fokus liggs pa foljande 6 utbildningsblock for att du
ska f grundliggande kunskaper for att kunna arbeta
inom siker livsmedelshantering:

* Livsmedelshygien och HCAAP

* Allmin branschkunskap

* Service och virdskap

¢ Ekonomi

* Arbetsmiljs

* Fokus pa framtiden och branschen

Malgrupp

Utbildningen vinder sig till personer som behover
spetskompetens inom livsmedelshygien for att 8ka sin
anstillningsbarhet inom branschen. Denna utbildning
képs oftast av kommuner och organisationer som
arbetar med malgruppen eller 6vriga med behov av
livsmedelshygien.

UTBILDNING INOM LIVSMEDELSHYGIEN OCH HACCP

Hur

Utbildningen avslutas med att slutprov och efter
avklarat godkint prov erhélls kursintyg och diplom
utfirdat av Skyddsvirnet. Utbildningen erbjuds

i helhet till olika instanser och de i sin tur skéter
rekrytering till kursen. Utford utbildning och
godkint prov ger ett intyg som foljer livsmedelsverkets
rekommendationer.

Om utbildaren

Utbildare i livsmedelshygien har erfarenhet av att ha
lett tidigare utbildningar och det finns majlighet att
fa intyg pa utfdrd utbildning frin extern part som
utfort 100-tals kurser for diverse organisationer och
deltagare.

Kursen
vdander sig
till personer som
behover spetskompetens

inom livsmedelshygien
for att 6ka sina chanser
for anstdllning inom
branschen.

\Q, Kontakt & Anmalan

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53

E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se
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GRUNDUTBILDNING FOR PERSONAL

INOM BOENDE FOR ENSAMKOMMANDE

16

Om utbildningen

Skyddsvirnet har ling erfarenhet av att arbeta med
milgruppen ensamkommande barn. Arbetet i vira
verksamheter ihop med olika projekt och engagemang
over tiden har gjort oss omtalade pa omridet. Vi har
sett ett behov av en grundutbildning f6r personal

som arbetar pd boende for ensamkommande barn dir
bland annat behov hos de unga, bemétande, arbetssitt
och metoder fr olika typer av inlirning behandlas.
Grundutbildningen syftar till att skapa en gemensam
utgingspunkt for personalen dir tips, rdd och
erfarenheter varvas. Deltagarna fir med sig handfasta
tips och verktyg som de direkt kan applicera i
verksamheten. Genom &vningar och metoder far
personal méjlighet till att skapa en gemenskap som ir
viktig fér gruppsammanhallningen.

Utbildningsinnehall

* Bakgrund och information om ensamkommande
i Sverige och 6vriga virlden

¢ Behov hos ensamkommande, fokus boende

¢ Bemétande och lyhordhet

¢ Metoder och évningar som kan 6ka samman-
hallningen i gruppen

* Konflikthantering

¢ Teambuilding

e Forum

* Prakriska verktyg for att arbeta med mélgruppen

Malgrupp

Utbildningen vinder sig till boendepersonal med
milgrupp ensamkommande och/eller nyanlinda
unga. Barnen kan bade ha blivit beviljade permanent
uppehallstillstind och andra befinna sig i asyl-
processen da vi behandlar helheten.

&l

Hur

Utbildningen ir fordelad pa tvi heldagar med mellan-
rum mellan utbildnings tillfillena. Utbildningen kan
utforas pa plats hos kund eller i Skyddsvirnets lokaler
i Stockholm.

Om utbildaren

En utbildare som arbetat linge med mélgruppen
och har god kunskap om malgruppen leder de tva

dagarna.

Utbildningen
vdnder sig till
boendepersonal med
madlgrupp ensamkommande
Genom 6vningar och metoder

far personal méjlighet till att
skapa en gemenskap som dr
viktig for gruppsamman-
hdllningen.

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53
E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se

\Q» Kontakt & Anmalan



FORBEREDANDE UTBILDNINGSBLOCK (FUB)

2/

Om kursen

En FUB ir ett forberedande block infor vuxenstudier.
Skyddsvirnet har under lang tid arbetat med att
stirka och lyfta den enskilda individen till att utvecklas
och bli sjilvstindig pa olika sitt. Vi forstdr vikten av
att forbereda sig infor stora beslut och steg i livet och
speciellt infor studier p& vuxen niva som ska syfta
vidare till egen forsorjning sd smaningom.

Vir FUB ger dig kunskaper du behover ha for att
studera vidare och férbereder dig pa vad yrkes-
utbildningar och andra utbildningsinsatser kan
innebira f6r dig som individ. Vi fokuserar bland
annat pa studievana, relaterad branschkunskap
utifrdn deltagarnas behov.

Syftet med FUB-utbildningen 4r att hoja motiva-
tionen hos varje individ. Deltagaren ska ocksd skapa
sig en forstaelse for sina starka sidor men dven se
vad man kan behéva utveckla. Samtliga deltagare
far dven individuella coachsamtal under tiden pa
Skyddsvirnet.

Kursupplagg

Skyddsvirnets FUB uppligg grundar sig pé fyra olika
teman:

¢ Introduktion och info

* Mig sjilv

* Kommunikation

* Vigen till studier och forsorjning

FUB:en 4r mellan tva och tre veckor ling beroende pd

kund och behov och utférs pa heltid.

Malgrupp

Individer som behéver en férberedande utbildning
infor studier. Kursen kan képas av exempelvis
kommuner och organisationer med mélgrupper som
behover denna insats.

FORBEREDELSER INFOR VUXENSTUDIER

Hur

Insatsen paborjas innan deltagarna ska bérja studera
pd annan niva for att forbereda och héja motivationen
hos deltagarna och minska avhopp. Skyddsvirnet
undervisar i vira egna lokaler eller pd plats anvisad av

kund.

Om utbildaren

En utbildare med erfarenhet och god kinnedom om
maélgruppen leder FUB:en.

Syftet
med FUB dr att
héja motivationen hos
varje individ. Deltagaren ska

kunna skapa sig en forstdelse
for sina starka sidor men dven
se vad man kan behéva
utveckla.

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53
E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se

\%Q;' Kontakt & Anmalan
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ENSAMKOMMANDE BARN -
METODER OCH VERKTYG

Hir formar vi vart populira utbildningskonceprt till
en workshop under fyra timmar. Denna vinder sig till
personer som ir yrkesverksamma med mélgruppen
ensamkommande barn och unga. Tillsammans gir

vi igenom olika metoder som fungerat bra for att
bland annat 6ka sammanhallningen, sjilvkinslan och
medvetenheten. Vi fokuserar pd handfasta verktyg
som kan appliceras direkt i verksamheten med de
unga med goda resultat.

Deltagarna fir med sig bakgrund fakta och visentlig
information om malgruppen, viktiga lagar och
forordningar som personal bér kinna till, kinnedom
om samtliga personer och instanser som ir involverade
i mottagandet av ensamkommande och hur de
samverkar. Vi ticker dven skyldigheter och rittigheter
som malgruppen har, asylprocessen, utmaningar och
utvecklingsméjligheter. Checklistor kring vad barnet
bér ha kunskap om innan han/hon flyttar ut frin
boendet och hur ni jobbar praktiskt och strukturerat
kring det behandlas.

Tillsammans
gdr vi igenom olika
metoder som fungerat
bra for att bland annat
6ka sammanhallningen,
sjdlvkénslan och
medvetenheten.

CV OCH PERSONLIGT BREV -
ANPASSAT FOR NYANLANDA

Efter att ha arbetat i manga ar med mélgruppen
nyanlinda och med insatser som syftar till att f4 ut
personer pé den svenska arbetsmarknaden, s3 har vi
samlat pé oss lirdomar som stottar den nyanlinda.
Dessa erfarenheter ligger till grund for vir CV-

och personligt-brev-workshop dir vi fokuserar pd
att samtliga deltagare ska forsta vikten av dessa
dokument, f4 trining i att uttrycka sig, fa hjilp och
stdd att fa ihop dessa viktiga handlingar som ofta
behdvs nidr man soker jobb i Sverige.

Deltagaren gar ifrin workshopen med ett usb-minne
och ett anpassat cv och personligt brev.

Samtliga deltagare
ska forsta vikten av
CV och breyv, fa trdning i

att uttrycka sig, fa hjdlp och
stod att fd ihop dessa viktiga
handlingar som ofta behé6vs

ndr man séker jobb i

Sverige.

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53

E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se



HOT OCH VALD PA
ARBETSPLATSEN

Foreldsningen rikear sig till alla som @r intresserade
av att fi 6kad kunskap i hur man bittre hanterar
hotfulla och véldsamma situationer. Vilka rittigheter
har man? Vad gér man i en pdgéende situation? Vad
har arbetsgivaren for ansvar? Véra utbildare inom
Hot och vild leder denna workshop dir de belyser
praktiska exempel frin verkligheten, héller i vningar
och visar pa sitt att tinka forebyggande.

De demonstrerar iven enklare sjilvskydd och hur
man agerar i akuta situationer. Under fyra timmar far
du de praktiska grunderna som behévs fér att tinka
forebyggande i socialt arbete.

UPPSTART TILL FRAMGANG

Vill du veta hur du lyckas med att skapa hillbara
sociala foretag och forutsittningar for att personer ska
trivas, utvecklas och skapa tillsammans? Skyddsvirnet
ir en ideell forening som har byggt upp och driver
sociala foretag frin grunden. Malet med socialt
foretagande 4r att integrera minniskor, som har svart
att f4 jobb pa arbetsmarknaden, som arbetstagare. Det
skapar delaktighet for medarbetarna genom ansvar,
att tillhora ett socialt sammanhang samt att trina sig
genom praktisk handling. Skyddsvirnet dterinvesterar
overskottet i den egna verksamheten.

Medarbetarna i sociala foretag 4r mestadels
personer som pa grund av en funktionsnedsittning,
lingtidsarbetsléshet, langtidssjukskrivning eller
av andra skil, inte fitt mojlighet att etablera sig pa
arbetsmarknaden.

Skyddsvirnets Sociala foretag har arbetsintegrering
via sex verksamhetsomréden dir personer far arbets-
trina. Denna foreldsning ger insikter i uppstart,
bemétande av deltagare, verksamhetsaktiviteter,
utmaningar och majligheter samt framtidsutsikter
gillande socialt foretagande. Vi tar dig igenom Skydds-
virnets egna resa med att bygga upp sociala foretag
som vilar pa virdegrunderna Humanitet, Delaktighet,
Flexibilitet, Nytinkande och Kvalitet.

SPELBEROENDE- FOREKOMST
OCH BEHANDLING

Spel om pengar kan vara ett problem. Idag finns
det cirka 120 000 personer i Sverige som spenderar
mycket tid och pengar att spela om pengar. Av
dessa har cirka 30-40 000 personer ett allvarligt
spelberoende och behover ofta hjilp for att ta sig ur
sitt beroende.

Foreldsningen gir igenom bakgrund och faktorer
som bidrar till att spelberoende uppstir. Direfter
beskrivs tillgingliga metoder och behandlingar for
att komma tillritta med problemet. Foreldsningen
4ir underhillande och informativ med anekdoter och
exempel ur foreldsarens erfarenhet frin kliniskt arbete
med patientgruppen.

METODER ATT ARBETA MED
ENSAMKOMMANDE

Tycker du att ensamkommande behéver extra stod
for att lyfta fram sina méjligheter? Vill du arbeta med
att stirka deras sjilvkinsla och sjilvfortroende och
samtidigt finna en gemensam plattform att motas?
D4 ir denna foreldsning for dig!

Foreldsningen syftar till att fsSrmedla olika sitt att
arbeta med ensamkommande ungdomar och skapa
plattformar fér méte, delaktighet, forstaelse och
gemenskap. Hir talas det om de positiva erfaren-
heterna som det tidigare projektet Jalla for alla fort
med sig. Med hjilp av dessa metoder ges ensam-
kommande ungdomar majlighet till acc uttrycka
sig, utveckla fiardigheter, ta stillning i viktiga frigor
och f4 6kad kunskap om det svenska samhillet.

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53

E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se
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BBIC - BARNS BEHOV | CENTRUM

Barn och unga som far del av socialtjinstens insatser
ska ha samma livschanser som alla andra barn i
samhillet. Det dr visionen f6r BBIC — Barns behov i
centrum. BBIC forsoker forverkliga barnkonventionen
och méter den skirpta svenska lagstiftningen kring
barns bista. BBIC anvinds i socialtjinsten {or att
bedéma barnets behov av skydd. BBIC ger vigledning
utifrdn nio grundlidggande principer och BBIC-
triangeln samt ger stod vid handliggning, genom-
forande och uppfdljning.

BBIC ir anpassat efter socialtjanstens regelverk, men
beskriver i forsta hand ett arbetssitt. Mélsittningen
ar att det ska bli tydligare for socialtjinsten vad barn
behover. Det ska ocks bli tydligare for barn och
fordldrar vad socialtjansten gor.

Detta ir en temadag i BBIC, dir vi gar igenom en del
grundliggande kunskaper och dven bygger pa utifrin
deltagare som redan har grunderna.

* Grundprinciper och konceptet

¢ Reviderade BBIC — information om vad som har
indrats.

 Triangeln
¢ Dokumentationsstod

¢ Risk- och skyddsfaktorer — vad behéver vi veta for
att kunna bedoma risk?

* Risk- behovs- och mottaglighetsprincipen — hur
kan analysen bidra till ritt fokus i insatser?

* Malformulering och uppféljning av méal med
insats — hur blir vi tillrickligt konkreta?

Utbildningen bestir av foreldsning och évningar. Det
finns dven utrymme f6r frigor frin deltagarna.

Utforare av insatser (familjehem, HVB, stédboende
etc) for barn och unga inom socialtjinsten oberoende
av om du ir offentlig, privat eller idéburen aktor. Aven
limpad f6r handliggare, familjehemskonsulenter,
boendepersonal och arbetsledare.

Utfors under en heldag. Utbildningen kan utforas
pa plats hos kund eller i Skyddsvirnets lokaler i
Stockholm.

Utbildningen genomfors av kvalificerade lirare som
har spetskompetens pa omradet.

Malsdttningen
dr att det ska bli
tydligare for socialtjdéinsten
vad barn behéver. Det
ska ocksa bli tydligare for
barn och fordldrar vad
socialtjéinsten gor.

Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53

E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se
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Kontakt & Anmaélan
Utbildningsansvarig: Oumie Ella Njai
Mobil: 0700-92 14 53

E-post: oumie.ella.njai@skyddsvarnet.se

Skyddsvarnets Utbildningar AB
Hornsgatan 123 Nb

117 28 Stockholm

Telefon vxl: 08-729 17 30

E-post: utbildning@skyddsvarnet.se
www.skyddsvarnet.se
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KONCENTRERA DIG PA DET VIKTIGA OCH LAT 0SS
SKOTA RESTEN!

Ratt lokal kan vara bade svart och tidskravande att hitta, 1at oss darfor ta hand om det at er.
Skyddsvarnets Sociala foretag arbetar for att integrera personer in pa arbetsmarknaden. Vi
erbjuder konferens och catering och genom att kopa tjanster av oss bidrar du till samhallsnyttan
sa att vi kan starta fler féretag som leder till jobb.

KONFERENS CATERING

Vierbjuder lokaler samt vardskap och métesplanering. Vierbjuder leverans av smorgasar och kaffebréd inom
Viskapar forutsattningarna for ett lyckat moéte utifran Stockholmsregionen. Vill du ha leverans av smorgasar
kundens 6nskemal, behov och budget. Vara kunder ska till frukostseminariet, fredagsfikat eller kvallsmotet?
kunna koncentrera sig pa sjalva moétet och dess resultat. Vierbjuder goda smdérgasar gjorda med farska palagg.
Vi erbjuder professionell service for allt fran 5 till 100 Vikan édven tillgodose specifika 6nskemal, som till
personer i vara lokaler pa Sédermalm och Kungsholmen. exempel laktos-, vegetarisk-, och glutenfri kost.
Lokalerna ar utrustade med PC-projektor, bredband, Bokas lokal i samband med utbildning, forelasning
whiteboard, bladderblock, papper och penna. Kontakta eller workshop erbjuds rabatt. Kontakta oss for mer
oss for ert nasta mote. information.

Kontakta oss for mer information och bokning:
Kontaktperson: David Carde
E-post: david.carde@skyddsvarnet.se
Mobil: 070-695 22 65
Besoksadress: Stadshagsvagen 6, Stockholm

Skyddsviérnets Sociala foretag AB
Konferens & Catering e Stadshagsvagen6 e 112 50 Stockholm

Telefon: 08-720 79 00 e E-post: konferens@skyddsvarnet.se
Org.Nr: 556543-2944







SKYDDSVARNETS UTBILDNINGAR AB
HORNSGATAN 123 NB, 117 28 STOCKHOLM
ORG.NR: 556991-7205

08-729 17 30

utbildning@skyddsvarnet.se
www.skyddsvarnet.se
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