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Strategi och metod

SSIL har arbetat med kvalitetsenkater/intervjuer sedan 1999.
Pa uppdrag av verksamheter har vi intervjuat ansvariga placerare
med syfte att fanga upp synpunkter, erfarenheter och bedémningar av verksamheter.

Data och information samlas in genom telefonintervjuer med ansvarig placerare.

Ansvarig placerare, respondent, far svara pa ett forutbestamt och enhetligt
frageformular/enkat. Fragornas formulering redovisas i nasta avsnitt.
Frageformular med beskrivning finns ocksa att hamta pa var hemsida eller
kan bestallas direkt fran oss.

Alla pagaende/avslutade placeringar under den senaste 12-manaders perioden utgor
underlaget for att genomfora intervjuerna. Det eventuella bortfall som blir orsakas
av att ansvarig placerare har slutat eller bytt jobb och en ny person kanske inte

har blivit tillrackligt insatt i placeringen for att kunna svara pa fragorna vid
intervjutillfallet.

Genomforda intervjuer rapporteras l6pande (om kund sa onskar).
Nar samtliga intervjuer har genomforts sammanstalls hela rapporten. Till den bifogas en
separat rapport med uppgifter om ev. bortfall.

Varje manad uppdateras jamforelsetalen.
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Medelbetyg totalt samt pa respektive fraga
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Medelbetygen bygger pa intervjuer genomférda: 2022-05-10 - 2023-05-09
Antal intervjuer: 16
Medelbetygen for samtliga fragor (av 14 mojliga): 8,7
Antal bortfall: 8
Fraga 3a. Information om verksamheten 9,7
Fraga 5. Familjehemmet - Mottagande och introduktion 9,0
Fraga 6. Familjehemmet - Omvardnadsinsatser 9,1
Fraga7. Familjehemmet - Studier och arbete 8,8
Fraga 8. Familjehemmet - Fritidsaktiviteter 8,8
Fraga 9. Familjehemmet - Social kontroll 8,1
Fraga 10. Familjehemmet - Natverksarbete 9,0
Fraga 11. Familjehemmet - Arbete kring uppdraget 8,7
Fraga 12. Familjehemmet - Arbete med att motivera klienten 8,9
Fraga 14. Konsulenten - Mottagande och introduktion 6,0
Fraga 15. Konsulenten - Natverksarbete 8,5
Fraga 16. Konsulenten - Uppfdljning och rapportering 8,9
Fraga 18. Verksamheten - Placeringsens lamplighet 9,3

Fraga 23. Verksamheten - Helhetsbedomning 8,6



Intervjuad Stockholms Stad Skarholmen SDF M: 547006

Intervjudatum: 2023-05-08

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen ar pagaende sedan oktober 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det ar en familjehemsplacering enligt SoL for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom om verksamheten nar jag tog over placeringen.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

En sadan utredning ar bra att fa ta del av nar vi ska placera for att se om familjen motsvarar
individens behov.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna ar bra. Familjen och ungdomen har en bra relation och familjen Betyg
matchar behovet. Jag kan inte betygsatta. -



Intervjuad Stockholms Stad Skarholmen SDF M: 547006

Intervjudatum: 2023-05-08

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Det ar en komplex problematik, sa det har inte varit sa latt att komma igang med skolan Betyg
aven om det har varit onksvart. Jag kan inte betygsatta. -

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stédja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Det har inte kommit igang nagra aktiviteter annu, da ungdomen inte ar sa intresserad. Det ar Betyg
onskvart om det var mera. Inget betyg. -

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen ar okej. Betyg
6

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det har funnits viss kontakt, men anhoriga ar svara och ungdomen har inte velat, sa jag har Betyg
svart att betygsatta. -

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring uppdraget fungerar ganska bra. Betyg
7

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet gar ganska bra. Betyg
7

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg



Intervjuad Stockholms Stad Skarholmen SDF M: 547006

Intervjudatum: 2023-05-08

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har svart att uttala mig om konsulentens natverksarbete. Betyg

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar bra. Jag har fatt manadsrapporter. Betyg
8

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den har konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet och ungdomen matchar bra. Betyg
8

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Jag har haft for lite kontakt med verksamheten for att kunna uttala mig.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Jag har haft for lite kontakt med verksamheten for att kunna uttala mig.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag gora.

22. Ar det nagon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
7



Intervjuad Stockholms Stad Skarholmen SDF M: 547006

Intervjudatum: 2023-05-08

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



Intervjuad Goteborgs Stad Social Nordost Angered M: 544489

Intervjudatum: 2023-04-11

Kommentar om intervjun:

Av verksamheten angiven handlaggare har slutat. Verksamheten hanvisar till en annan handlaggare som svarar
pa fragorna.
1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen ar pagaende sedan november 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det ar en familjehemsplacering enligt LVU for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom om verksamheten genom att jag tog over placeringen.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det &r valdigt bra att fa ta del av en sadan familjehemsutredning.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna ar jattebra. Betyg
9



Intervjuad Goteborgs Stad Social Nordost Angered M: 544489

Intervjudatum: 2023-04-11

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Formagan att stotta ungdomen i studierna ar bra. Familjehemmet ar tillganglig och stottande Betyg
for ungdomen och skolan har bistatt med ett individuellt schema som fungerar bra for 10
ungdomen.

8. Om Du fick betygséatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Familjehemmet stodjer och uppmuntrar ungdomen till aktiviteter, samt att de skjutsar Betyg
ungdomen nar det behovs. 10

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen &r valdigt bra utifran den problematik som finns hos ungdomen. Betyg
9

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens foraldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar inte aktuellt med nagot natverksarbete da detta ar en skyddsplacering. Betyg

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmets arbete utifran uppdraget ar valdigt bra. De ser till att ungdomen har det- Betyg
och mar bra pa alla plan. 9

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet som familjehemmet gor fungerar jattebra. Betyg
9

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej. Familjehemmet ar nischade pa ungdomens problematik, sa det blev en valdigt bra
matchning.



Intervjuad Goteborgs Stad Social Nordost Angered M: 544489

Intervjudatum: 2023-04-11
14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

15. Om Du fick betygsdtta konsulentens natverksarbete med klientens foraldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Konsulenten ar engagerad och aktiv i kontakten med det professionella natverket, samt har Betyg
regelbunden kontakt med bade familjehem och ungdom. 9

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar jattebra. Konsulenten samordnar och informerar mig Betyg
omgaende om det sker nagon férandring hos ungdomen.

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet matchar ungdomen pa ett utmarkt satt. Ungdomens ord: Den basta familj Betyg
som jag har bott hos. 10

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamhetens starka sidor ar att de arbetar aktivt, tar feedback, bade positiv och negativ,
samt att det ar bra med tatt samarbete.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Jag har inte sett nagra svaga sidor hos verksamheten.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag absolut gora.



Intervjuad Goteborgs Stad Social Nordost Angered M: 544489

Intervjudatum: 2023-04-11
22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg ges utifran min upplevelse av verksamhetens arbete. Allt fungerar valdigt bra i Betyg
placeringen. 9

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



Intervjuad Anstalten Skenas M: 543736

Intervjudatum: 2023-03-30

Kommentar om intervjun:

Av verksamheten angiven handldggare har slutat, sa verksamheten hanvisar till annan handldggare som svarar
pa fragorna.
1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen ar pagaende sedan november 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det &r en vardvistelseplacering for en vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom om verksamheten genom kollegor och genom att de har ett gott rykte hos
0sS.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det ar jatteviktigt da vi har satt upp viktiga mal for personen.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

6. Om Du fick betygsdtta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna ar valdigt bra. Betyg
9



Intervjuad Anstalten Skenas M: 543736

Intervjudatum: 2023-03-30

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Personen ar sjalvgaende, men familjehemmet gor ett kanonjobb i att slussa in personen i Betyg
samhallet. 10

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stédja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Jag vet att de gor saker och att personen deltar i familjehemmets aktiviteter, men jag vet Betyg
inte i vilken omfattning, sa jag har svart att betygsatta. -

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen ar utmarkt. Personen ar féljsam och sjalvgaende. Betyg
10

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Personen skoter sjalv sin kontakt med anhoriga. Inget betyg. Betyg

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring uppdraget finns det inget att papeka. Personen trivs i familjen. Betyg
10

12. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Personen ar redan valdigt motiverad, sa familjehemmet far istallet arbeta med att bromsa Betyg
personens framfart da det ibland kan bli lite tokigt. 8

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej. Det ar en jattebra familj.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg



Intervjuad Anstalten Skenas M: 543736

Intervjudatum: 2023-03-30

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet gar bra och konsulenten arbetar for att bibehalla det professionella natverk Betyg
som redan hade byggts upp pa anstalten. 8

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar klockrent. Konsulenten ringer om det dr nagot Betyg
speciellt. 10

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet och personen matchar varandra alldeles utmarkt. Betyg
10

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamhetens starka sidor ar att de kan matcha ratt person till ratt stalle.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Nej.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag gora.

22. Ar det nagon typ av tjénst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.



Intervjuad Anstalten Skenas M: 543736

Intervjudatum: 2023-03-30
23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten ar villiga att mota upp vara krav infor en placering, sa det gar alltid att fa till Betyg
en bra placering, da de har bra erfarenhet. 10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Jag hoppas pa ett fortsatt gott samarbete.



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 543467

Intervjudatum: 2023-03-28

Kommentar om intervjun:

Av verksamheten angiven handlaggare ar tjanstledig, sa verksamheten hanvisar till annan handlaggare som kan
svara pa fragorna.
1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i februari 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det var en vardvistelseplacering i familjehem for en vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vi hade god kdnnedom om verksamheten, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom om verksamheten genom kollegor.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det &r viktigt att fa ta del av en sddan utredning och fa lara kanna familjehemmet. Familjen
kom aven till anstalten och besokte personen innan placering gjordes.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet hade ett bra bemé6tande for personen var néjd. Jag var inte med, sa jag kan Betyg
inte betygsatta. -

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna i familjehemmet var utmarkta. Personen fick det som behdvdes. Betyg
10



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 543467

Intervjudatum: 2023-03-28

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Familjehemmets formaga att stotta personen till sysselsattning var utmarkt. Personen sokte Betyg
utbildning, men blev inte antagen, sa da ordnade familjehemmet en annan sysselsattning i 10
form av praktik.

8. Om Du fick betygséatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Jag har for lite kannedom om aktiviteterna for att kunna betygsatta. Betyg

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen var utmarkt. Jag har inte hort annat. Betyg
10

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet gick utmarkt. Personens barn och dess mamma fick komma till Betyg
familjehemmet och halsa pa, vilket var viktigt. 10

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring uppdraget fungerade utmarkt och jag vill anvanda familjehemmet igen. Betyg
10

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet var suverant. Betyg
10

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej. Personen var valdigt nojd med familjehemmet.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var inte med vid mottagande och introduktion, sa jag kan inte betygsatta. Betyg



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 543467

Intervjudatum: 2023-03-28

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet fungerade utmarkt. Konsulenten var engagerad och hjalpte personen med Betyg
att ansoka om forlangning och dverklaganden med mera. 10

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering gick klockrent. Jag fick manadsrapportering och vi hade aven Betyg
mycket telefonkontakt daremellan. 10

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet och personen matchade varandra som handen i handsken. Betyg
10

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?
Verksamhetens starka sidor ar erfarenhet, engagemang och att de arbetat lange i branschen.

Att de vill traffas har pa plats, samt att de kan hamta och skjutsa personen till
familjehemmet pa ett studiebesok innan placering.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Jag har inte sett nagra svaga sidor hos verksamheten.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag gora.

22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 543467

Intervjudatum: 2023-03-28
23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten ar engagerade och placeringarna som vi haft hos dem har haft ett bra utfall Betyg
och resultat. 10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



. P : 542052
Intervjuad Orebro Kommun e >4

Intervjudatum: 2023-03-16

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i januari 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det var en skyddsplacering i jourhem enligt LVU for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vi var manga inblandade i denna placering, sa jag var inte den som fick den initiala Betyg
informationen och kan darfor inte betygsatta. -

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom om verksamheten genom denna placering.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Utredningen ar en betydande del av placeringen for att fa till en bra matchning.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var inte med vid ankomsten, men allt ska ha gatt jattebra. Jag kan inte betygsatta. Betyg

6. Om Du fick betygsdtta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna var utmarkta. Det flot pa och vi hade en fungerande dialog. Betyg
10



. P : 542052
Intervjuad Orebro Kommun e >4

Intervjudatum: 2023-03-16

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Det fanns mojligheter till sysselsattning och vi hade en del diskussioner, men nagon Betyg
sysselsattning hann inte komma igang. 7

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stédja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Jourhemmet ordnade sa att ungdomen fick saker att géra nar denne inte hade en fungerande Betyg
sysselsattning, men nagra fritidsaktiviteter hann inte komma igang. 9

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var inte aktuellt med social kontroll. Betyg

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var inte aktuellt med natverksarbete, da det var en skyddsplacering. Betyg

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jourhemmets arbete kring uppdraget var det inga konstigheter med, sa det fungerade Betyg
jattebra. 9

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerade valdigt bra och ungdomen sjav var valdigt medgorlig ocksa. Betyg
9

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej.



. P : 542052
Intervjuad Orebro Kommun e >4

Intervjudatum: 2023-03-16
14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var inte med, sa jag kan inte betygsdtta men jag tror att konsulenten var med och métte Betyg
upp ungdomen, samt stamde av med bade ungdom och jourhem. -

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet med det professionella natverket blev nog lite spretigt for konsulenten och svart Betyg
aven for oss, da vi var flera inblandade och att det var ett hogt sakerhetstank. 7

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerade bra. Konsulenten horde av sig ofta och aterkopplade Betyg
snabbt nar jag hade sokt dem. 8

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Det har varit 6nskvart med mera kompetens utifran heder och skyddsplaceringar.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jourhemmet matchade perfekt for ungdomen. Betyg
10

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamhetens starka sidor ar lattillganglighet, hantering av saker valdigt snabbt, de ar
tillmotesgaende och villiga i att det ska bli bra.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Verksamhetens svaga sidor ar att det vore bra med djupare kompetens kring skydd och
heder.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag gora, men jag skulle nog ge nagra sidenotes om det galler heder.



. P : 542052
Intervjuad Orebro Kommun e >4

Intervjudatum: 2023-03-16
22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Det har varit 6nskvart med mera kompetens utifran heder och skyddsplaceringar.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
8

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



. . : 5415
Intervjuad Kils Kommun M 41

Intervjudatum: 2023-03-13

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen ar pagaende sedan augusti 2020.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det ar en familjehemsplacering enligt LVU for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var en kollega som fick den initiala informationen och den var bra, samt att det blev en Betyg
valdigt bra matchning utifran ungdomens behov. Jag kan inte betygsatta. -

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom om verksamheten genom tidigare placeringar.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det ar jatteviktigt med den informationen. Vi tar alltid in en sadan utredning.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagande och introduktion var bra och gick enligt plan men jag var inte med, sa jag kan Betyg
inte betygsatta. -

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna ar bra. Det har skett en positiv utveckling hos ungdomen. Betyg
8



. . : 5415
Intervjuad Kils Kommun M 41

Intervjudatum: 2023-03-13

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Familjehemmet ar valdigt duktiga, aktiva, engagerade och resursstarka gallande skolan. Betyg
10

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Familjehemmet ar fantastiska. De tar med ungdomen i allt de gor. Betyg
10

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen ar utmarkt. Familjehemmet ar noga med att bygga upp en fin relation Betyg
med ungdomen. 10

10. Om Du fick betygsdtta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det &r inte aktuellt att ha kontakt med vardnadshavarna, men i 6vrig natverkskontakt ar Betyg
familjehemmet valdigt behjalpliga. 10

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring uppdraget skoter familjehemmet utmarkt. Ungdomen har utvecklats valdigt Betyg
bra. 10

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerar utmarkt. Familjehemmet arbetar valdigt mycket for att bygga Betyg
upp en bra relation med ungdomen. 10

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej.



. . : 5415
Intervjuad Kils Kommun M 41

Intervjudatum: 2023-03-13
14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Konsulenten var med vid ankomsten och agerade jattebra. Jag var inte med, sa jag kan inte Betyg
betygsatta. -

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet gar utmaérkt. Konsulenten ar med i umgéngesplaneringen. Betyg
10

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppféljning och rapportering fungerar utmarkt. Jag far manadsrapportering och dven 6vrig Betyg
rapportering om det behovs. 10

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det blev en utmarkt matchning av familjehem till denna ungdom. Betyg
10

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamhetens starka sidor ar matchningen av familjehem, som &r sa viktigt och blev sa bra.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Jag har inte sett nagra svaga sidor hos verksamheten.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag absolut gora.



. . : 5415
Intervjuad Kils Kommun M 41

Intervjudatum: 2023-03-13
22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet enligt uppdraget fungerar jattebra och matchning av familjehem blev sa véldigt bra. Betyg
9

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



Intervjuad Anstalten Skenas M: 541301

Intervjudatum: 2023-03-09

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i december 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det var en vardvistelseplacering i familjehem for en vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Informationen var utmarkt. Vi hade kontakt med verksamheten och personen fick overnatta Betyg
en natt i familjehemmet innan beslut om placering togs. 10

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom om verksamheten genom ramavtal.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det &r viktigt att fa ta del av en familjehemsutredning.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var inte med vid ankomsten till familjehemmet, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

6. Om Du fick betygsdtta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna var bra for jag har inte hort annat, men jag kan inte betygsatta. Betyg



Intervjuad Anstalten Skenas M: 541301

Intervjudatum: 2023-03-09

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Formagan att stotta till sysselsattning var nog bra, men jag vet for lite om det for att kunna Betyg
betygsatta. -

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stédja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Formagan att stotta till aktiviteter var nog bra. Personen gick pa gym och forsokte rora pa Betyg
sig, men jag vet for lite om det for att kunna betygsatta. -

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vi hade nagra villkor som personen skulle folja och familjen hade bra kontroll pa detta. Betyg
10

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Personen hade regelbunden kontakt med sina anhoriga, sa familjehemmet var inte sa Betyg
inblandad. Jag kan inte betygsatta. -

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring uppdraget fungerade utmarkt. Betyg
10

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Jag har for lite kannedom om motivationsarbetet for att kunna betygsatta. Betyg

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Jag vet inte om det saknas nagon kompetens hos familjehemmet.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Konsulenten var med vid ankomsten, men jag vet for lite om det for att kunna betygsatta. Betyg



Intervjuad Anstalten Skenas M: 541301

Intervjudatum: 2023-03-09

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Konsulenten forsokte hjalpa personen med att folkbokfora sig i en annan kommun. Jag vet Betyg
inte hur det gick, sa jag kan inte betygsatta. -

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerade utmarkt. Jag fick manadsrapportering och Betyg
ledighetsansokningar. 10

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej. Jag tror inte det.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet matchade personen pa ett utmarkt satt. Betyg
10

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Jag kan inte uttala mig om de starka sidorna.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Jag har inte sett nagra svaga sidor hos verksamheten.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag gora.

22. Ar det nagon typ av tjénst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.



Intervjuad Anstalten Skenas M: 541301

Intervjudatum: 2023-03-09
23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen fungerade utmarkt och kontakten mellan oss var bra. Det var bra att personen Betyg
fick mojlighet att sova over hos familjen och kanna efter innan placering. 10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 540663

Intervjudatum: 2023-03-03

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen ar pagaende sedan september 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det &r en vardvistelse i familjehem for en vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Informationen brukar vara bra, men vi har tidigare kannedom om verksamheten och jag har Betyg
tagit 6ver denna placering, sa det ar svart att betygsatta. -

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag har kant till verksamheten i manga ar och vi delger varandra tips om olika verksamheter,
samt att vi har ramavtal med verksamheten.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

En familjehemsutredning ar jatteviktig att fa ta del av.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagande och introduktion var riktigt bra. Betyg
10

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna ar utmarkt. Betyg
10



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 540663

Intervjudatum: 2023-03-03

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Formagan att stotta personen till sysselsattning ar utmarkt. Betyg
10

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Det finns mojligheter till aktiviteter och det gar lite hand i hand med sysselsattning, men jag Betyg
vet for lite om det for att kunna betygsatta. -

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen ar utmarkt utfort. Betyg
10

10. Om Du fick betygsdtta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det &r inte aktuellt med natverksarbete da personen sjalv har fin kontakt med sina anhoriga. Betyg

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring uppdraget skoter familjehemmet utmarkt. Betyg
10

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerar klockrent. Betyg
10

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej. Familjehemmet har erfarenhet och ar kanda hos oss sedan tidigare.

14. Om Du fick betygsatta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Konsulenten var med vid ankomsten till familjehemmet, men jag vet inte riktigt om det var Betyg
pa plats eller om det var digitalt, sa jag har svart att betygsatta. -



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 540663

Intervjudatum: 2023-03-03

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet fungerar utmarkt. Konsulenten arbetar nara bade personen och Betyg
familjehemmet. 10

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering kan inte bli battre. Betyg
10

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej. Vi har samarbetat lange och med manga olika placeringar.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet matchar personen alldeles utmarkt. Betyg
10

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamhetens starka sidor ar bra kommunikation.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Jag har inte sett nagra svaga sidor hos verksamheten.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag absolut gora och vi anvander verksamheten kontinuerligt.

22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Allt fungerar valdigt bra i denna placering. Betyg
10



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 540663

Intervjudatum: 2023-03-03

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



. . : 540632
Intervjuad Tyresé kommun i 5406

Intervjudatum: 2023-03-03

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i november 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det var en familjehemsplacering i bredvid boende enligt SoL for en vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Informationen var valdigt bra. Jag ringde och fick bra information. Betyg
9

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom om verksamheten genom kollegor och genom ramavtal.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det &r valdigt bra att fa ta del av en utredning, vilken ger en bra grundkunskap om
familjehemmet.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var inte med vid mottagande och introduktion, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

6. Om Du fick betygsdtta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Personen hade ett bredvidboende en bit ifran familjehemmet, sa personen skotte Betyg
omvardnadsinsatserna sjalv, vilket blir svart att betygsatta. -



. . : 540632
Intervjuad Tyresé kommun i 5406

Intervjudatum: 2023-03-03

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Formagan att stotta personen till sysselsattning var bra. Betyg
8

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Det fanns mojligheter till aktiviteter. Betyg
8

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var svart for familjehemmet att ha full kontroll pa personen da det var ett litet avstand Betyg
till bredvidboendet. Det ar svart att borja med ett sadant boende i bérjan av en behandling. 7

10. Om Du fick betygsdtta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet fungerade bra. Familjehemmet var behjalpliga i umganget med barnet. Jag Betyg
kan inte betygsatta. -

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring uppdraget fungerade i stora delar bra, sasom umgange och provtagning. Det Betyg
som drog ut pa tiden var ansokan om forsorjningsstod, sa dar borde familjehemmet ha varit -
mera motiverande och drivande.

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerade valdigt bra, men det ar inte enkelt med att ha ett Betyg
bredvidboende en bit ifran familjehemmet. 9

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej. Det skulle ha funnits méjligheter att fa terapi, men tyvarr blev terapeuten sjuk, sa det
foll. Personen fick da terapi via var 6ppenvard, digitalt, men det fungerade inte bra.



. . : 540632
Intervjuad Tyresé kommun i 5406

Intervjudatum: 2023-03-03
14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var inte med, sa jag kan inte betygséatta. Betyg

15. Om Du fick betygsdtta konsulentens natverksarbete med klientens foraldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Konsulenten hade god kommunikation och kontakt med mig som remittent och vi hade aven Betyg
gemensamma moten med exempelvis barnenheten. 9

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerade bra. Betyg
8

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet matchade personen valdigt bra, men det har med bredvidboende en bit ifran Betyg
drar ner betygsattningen. 8

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamhetens starka sidor ar erfarenhet, erfarna familjehem och att de arbetat lange.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Verksamhetens svaga sidor ar att de erbjuder psykologkontakt som de tar mycket betalt for
utover vanliga dygnskostnaden. Andra verksamheter har det inbakat i kostnaden.

21. Skulle Du i ett liknande drende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag gora.



. . : 540632
Intervjuad Tyresé kommun i 5406

Intervjudatum: 2023-03-03
22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen uppfyllde sitt syfte, trots att det blev en kort placering, men personen har nog Betyg
behovt bo lite mera tatt med familjehemmet. 9

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



Intervjuad Uppsala Kommun M: 540539

Intervjudatum: 2023-03-02

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i februari 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det var en jourhemsplacering enligt LVU for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom om verksamheten genom kollegor och nar jag tog over placeringen.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det &r jatteviktigt att fa ta del av en sadan utredning. Att ldsa och fa information om
familjen gallande matchning.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

6. Om Du fick betygsdtta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna var inledningsvis bra. Jourhemmet fokuserade pa att ungdomens Betyg
dygnsrytm skulle bli bra. 8



Intervjuad Uppsala Kommun M: 540539

Intervjudatum: 2023-03-02

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Formagan att stodja ungdomen var utmarkt. De hade ett stort engagemang att ordna och fa Betyg
till en skolgang. 10

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stédja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Formagan att stodja ungdomen till aktiviteter var valdigt bra. Betyg
9

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen var bra initialt, men nar allt stélldes pa sin spets och ungdomens Betyg
beteende eskalerade, sa agerade jourhemmet oprofessionellt. 2

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet gick jattebra. Betyg
9

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring uppdraget fungerade bade bra och daligt. Vissa saker var bra och andra saker Betyg
var mindre bra. 5

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerade bra. Betyg
8

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Ja. Att méta ungdomar som har svart att hantera sina kanslor och blir valdigt arga.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg



Intervjuad Uppsala Kommun M: 540539

Intervjudatum: 2023-03-02

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet var valdigt bra. Konsulenten erbjod sig att vara med vid umgange med Betyg
mera. 9

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerade jattebra. Jag fick den information som behovdes. Betyg
9

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jourhemmet matchade ungdomen valdigt bra inledningsvis, men det skar sig mot slutet. Betyg
7

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamhetens starka sidor ar en god fungerande kommunikation, noga med att ge
information och att vi hade ett gemensamt avslutdningssamtal nar det skar sig.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Jag har inte sett nagra svaga sidor hos verksamheten.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag gora, men inte jourhemmet for denna typ av ungdom.

22. Ar det nagon typ av tjénst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. De kanske skulle fundera en extra gang pa matchning av familje-/jourhem.



Intervjuad Uppsala Kommun M: 540539

Intervjudatum: 2023-03-02
23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var bra samarbete med konsulent, men handelse i jourhemmet drar ner. Betyg
8

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



Intervjuad Falkenbergs kommun M: 540218

Intervjudatum: 2023-02-28

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i juni 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det var en skyddsplacering enligt SoL for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom om verksamheten genom att jag tog over placeringen.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det &r viktigt med en sadan utredning och att man far prata med familjehemmet och
kontrollera deras personliga forhallande.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

6. Om Du fick betygsdtta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna var utmarkta. Betyg
10

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rorande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Formagan att stotta personen till sysselsattning var utmarkt. Betyg
10



Intervjuad Falkenbergs kommun M: 540218

Intervjudatum: 2023-02-28

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Ungdomen var inte sa intresserad av aktiviteter, men familjehemmet forsokte uppmuntra sa Betyg
gott de kunde. Inget betyg. -

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen gick utmarkt utifran skyddsaspekten. Familjehemmet st6ttade Betyg
personen i detta fullt ut. 10

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens foraldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var inte aktuellt med natverksarbete. Betyg

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring uppdraget skotte familjehemmet pa ett utmarkt satt. Betyg
10

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerade utmarkt. Betyg
10

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg



Intervjuad Falkenbergs kommun M: 540218

Intervjudatum: 2023-02-28

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet gentemot remittent gick jattebra. Konsulenten var latt att fa tag pa och latt Betyg
att ha kontakt med. 9

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerade utmarkt. Jag fick regelbunden manadsrapportering. Betyg
10

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?
Ja. Lite mera kunskap om skydd i olika situationer, da det uppstod fragor till mig om hur man

kunde bevara skydd i olika situationer, men det ska naturligtvis foras en dialog mellan
konsulent och remittent kring skyddet.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Over tid sa blev det en utmarkt matchning av familjehem och individ. Betyg
10

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamhetens starka sidor ar tillganglighet, professionalitet, men anda personligt, samt att
de ar losningsfokuserade.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Verksamhetens svaga sidor ar konsulentens kunskap om skydd i olika situationer som kanske
borde forbattras istallet for att bolla 6ver de fragorna till remittent.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag gora.

22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.



Intervjuad Falkenbergs kommun M: 540218

Intervjudatum: 2023-02-28
23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten ar duktiga och professionella, samt att de ar latta att ha och gora med. Betyg
9

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



. . : 5402
Intervjuad Gavle kommun e S0z

Intervjudatum: 2023-02-28

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i juni 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det var en jourhemsplacering som overgick till familjehemsplacering enligt SoL for en vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom om verksamheten genom kollegor.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det &r absolut viktigt for att kunna fa till en lamplig placering.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna var klockrena. Betyg
10

7. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja klienten rorande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsdttning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Férmagan att stodja individen till sysselsattning var klockren. Betyg
10



. . : 5402
Intervjuad Gavle kommun e S0z

Intervjudatum: 2023-02-28

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Formagan att stodja individen till aktiviteter var klockren. Betyg
10

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen var utmarkt sa lange personen fanns kvar i familjehemmet. Betyg
10

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var inte aktuellt med natverksarbete. Betyg

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring uppdraget fungerade utmarkt. Betyg
10

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet var utmarkt. Betyg
10

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej.

14. Om Du fick betygsatta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

15. Om Du fick betygsdtta konsulentens natverksarbete med klientens foraldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det professionella natverksarbetet var utmarkt. Betyg
10



. . : 5402
Intervjuad Gavle kommun e S0z

Intervjudatum: 2023-02-28

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerade utmarkt. Betyg
10

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet matchade individen pa ett toppenbra satt. Betyg
10

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamhetens starka sidor ar matchning, familjehem ar topp och att de ar noga med
sysselsattning, vilket uppskattas.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Jag har inte sett nagra svaga sidor hos verksamheten.

21. Skulle Du i ett liknande drende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag absolut gora.

22. Ar det nagon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. De erbjod alla behandlingsinsatser som fanns, men individen nekade.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var en bra matchning, familjehemmet ar jattebra och konsulenten hade bra kontakt med Betyg
remittent. 10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



Intervjuad Gullspangs kommun M: 540159

Intervjudatum: 2023-02-28

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i mars 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det var en familjehemsplacering enligt SoL for en vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag tog dver placeringen efter villkorlig frigivning fran kriminalvarden, sa jag kan inte Betyg
betygsatta informationen. -

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom om verksamheten genom tidigare arbete.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det ar ganska viktigt att fa ta del av en sadan utredning.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

6. Om Du fick betygsdtta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna var bra. Betyg
8

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rorande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Det var inte aktuellt med sysselsattning. Betyg



Intervjuad Gullspangs kommun M: 540159

Intervjudatum: 2023-02-28

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Familjehemmet stottade personen till aktiviteter pa ett bra satt. Betyg
8

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen var bra. Betyg
8

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmets kontakt med anhoriga var valdigt bra. Betyg
9

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring uppdraget var bra. Betyg
8

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerade valdigt bra. Betyg
9

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej.

14. Om Du fick betygsatta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

15. Om Du fick betygsdtta konsulentens natverksarbete med klientens foraldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet gick valdigt bra. Betyg
9



Intervjuad Gullspangs kommun M: 540159

Intervjudatum: 2023-02-28

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerade jattebra. Betyg
9

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen mellan familjehem och individ matchade utmarkt. Betyg
10

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamhetens starka sidor ar att de har manga familjehem att valja mellan.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Jag har inte sett nagra svaga sidor hos verksamheten.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag gora.

22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten ar bra. Det ar en val inarbetad verksamhet som ar stabil och har funnits i Betyg
manga ar. De har en stor variation pa familjehem, vilket gor det lattare att matcha ratt. 9

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 539879

Intervjudatum: 2023-02-24

Kommentar om intervjun:

Handlaggaren har svarat generellt for flera placeringar.

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i augusti och december 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det var familjehemsplaceringar for vuxna.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Informationen var utmarkt. Vi hade bland annat telefonkontakt. Betyg
10

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom om verksamheten genom ramavtal och jag har standigt dem i atanke nar
det ar aktuellt med familjehem.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det ar mycket viktigt med en sadan utredning, sa det blir ratt matchning for specifikt behov
och person.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagande och introduktion var mycket bra. Verksamheten kontaktar oss nar personen ar pa Betyg
plats i familjehemmet och ger oss da en 6verlamning. Jag har svart att betygsatta. -

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna var bra i familjehemmen. Betyg
8



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 539879

Intervjudatum: 2023-02-24

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Formagan att stotta personerna till sysselsattning var bra. Betyg
8

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Formagan att stotta personerna till olika aktiviteter var bra. Betyg
8

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De sociala kontrollerna var okej. Betyg
6

10. Om Du fick betygsdtta familjehemmets natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var inte aktuellt med natverksarbete. Betyg

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetena kring uppdragen gick bra. Betyg
8

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetena fungerade ganska bra. Betyg
7

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagande och introduktion fran konsulenternas sida var bra. Betyg
8



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 539879

Intervjudatum: 2023-02-24

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Konsulenternas natverksarbete var ganska bra. De informerade oss om bland annat Betyg
ledigheter. 7

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerade jattebra. Jag fick valskrivna manadrapporter och Betyg
muntlig information daremellan. 9

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmen matchade individerna bra Betyg
8

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamhetens starka sidor ar att de ar framat, drivande och delaktiga att det ska bli bra
och ratt placering for individerna.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Jag har inte sett nagra svaga sidor hos verksamheten.

21. Skulle Du i ett liknande drende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag gora och det gor jag ocksa standigt och jamt.

22. Ar det nagon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 539879

Intervjudatum: 2023-02-24
23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Overlag var allt bra, men det finns alltid nagot som ar mindre bra och det kan bero pa att Betyg
det ar olika personer i olika placeringar, allt passar inte alla. 7

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



. P : 539876
Intervjuad Orebro Kommun "

Intervjudatum: 2023-02-24

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i januari 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det var en jourhemsplacering enligt LVU for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom om verksamheten genom ramavtal.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det &r jatteviktigt att fa ta del av en sadan utredning.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna var bra. Betyg
8

7. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja klienten rorande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsdttning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Formagan till stottning var okej. Det var vissa beslut som behévde invantas, men Betyg
jourhemmet var pa och gick fore oss, innan verenskommelse var gjord. 5



. P : 539876
Intervjuad Orebro Kommun "

Intervjudatum: 2023-02-24

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Formagan till stottning till aktiviteter var bra. Betyg
8

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var inte aktuellt med social kontroll. Betyg

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var inte aktuellt med natverksarbete. Betyg

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring uppdraget var ganska bra. Ungdomen trivdes och fick stottning, men Betyg
jourhemmet sprang fore och trycket pa for saker som de redan fatt nej till. 6

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerade jattebra. Betyg
9

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har tagit 6ver placeringen, sa jag kan inte betygsatta. Betyg

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Konsulenten hade kontakt med oss och med jourhemmet, samt var latt att fa tag pa for mig Betyg
som remittent. -



. P : 539876
Intervjuad Orebro Kommun "

Intervjudatum: 2023-02-24

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar bra. Betyg
8

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jourhemmet matchade ungdomen valdigt bra. Ungdomen trivdes valdigt bra. Betyg
9

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamhetens starka sidor ar att de ar latta att na och bolla med, samt att vi har smidig
kontakt.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Jag har inte sett nagra svaga sidor hos verksamheten.

21. Skulle Du i ett liknande drende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Tveksam. Da vi behdvde géra en omplacering utifran att de inte foljde det som var
overenskommet, men det kan ha berott pa missforstand ocksa.

22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyget ar som helhet for just denna placering. Betyg
6

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



Intervjuad Huddinge kommun M: 538981

Intervjudatum: 2023-02-16

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen ar pagaende sedan april 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det var en jourplacering som nu dvergatt till en familjehemsplacering enligt SoL for en
ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Informationen var bra och vi blev férvanade att de hade en sa bra matchning. Jag hade Betyg
tidigare kannedom om verksamheten, sa jag kan inte betygsatta. -

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag har kant till verksamheten i manga ar.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det ar A och O att fa ta del av en sadan utredning.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagande och introduktion var valdigt bra och jag hade tidigare kannedom om familjen. Betyg
8

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna ar utmarkta. Betyg
10



Intervjuad Huddinge kommun M: 538981

Intervjudatum: 2023-02-16

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Formagan att stodja ungdomen ar ganska bra. Familjen ar lite konfliktradda utifran Betyg
ungdomens behov, sa det skulle kunna bli battre. 7

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stédja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Férmagan att stddja ungdomen ar bra. Betyg
8

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen ar svar och orolig for familjehemmet. Det har med ungdomar och Betyg
kriminalitet ar obetradd mark, sa dar skulle det behdvas mera erfarenhet, vilket kommer 5
med tiden och handledning.

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens foraldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet gor ett fantastiskt arbete och gor vad de kan med natverket, som ar Betyg
komplext. 7

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring uppdraget fungerar valdigt bra. Betyg
9

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerar bra. Betyg
8

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej. Jag saknar ingen kompetens hos familjehemmet, utan de saknar erfarenhet, vilket
kommer med tiden.



Intervjuad Huddinge kommun M: 538981

Intervjudatum: 2023-02-16
14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagande och introduktion var si sadar. Betyg
4

15. Om Du fick betygsdtta konsulentens natverksarbete med klientens foraldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Konsulenten ar inte sa involverad i natverksarbete, for det ar vi som har det ansvaret. Betyg
3

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar si sadar. Det skulle kunna forbattras, men den Betyg
skriftliga rapporteringen ar regelbunden och informativ. 4

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej. Jag saknar ingen kompetens hos konsulenten, men erfarenhet saknas och det kommer
med tiden.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen matchar bra. Betyg
8

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamhetens starka sidor ar att de ar en ideell stiftelse dar de inte har nagot vinsttank.
Bra matchning av familjehem och att de &r en organisation att lita pa.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Verksamhetens svaga sidor ar att familjehemsvarden verkar vara en ny enhet pa
verksamheten, sa det kan saknas lite erfarenhet av det, men det kommer med tiden.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag absolut gora.



Intervjuad Huddinge kommun M: 538981

Intervjudatum: 2023-02-16
22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
7

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga kommentarer.



